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1 Bevezetés

1.1 A hazirend célja

Meghatarozza a gyermeki jogok és kotelességek gyakorlasaval kapcsolatos 6vodaban

ervényesiild szabalyokat és az 6voda miikddési rendjét.
1.2 Elérhetéségek

Budapest XVI. keriileti Gyerekkucké Ovoda
1165 Budapest, Centendriumi sétany 3.

Tel. 403-66-18

e-mail: gyverekkucko.ovodaiigamesz 16.hu

OM: 034623

Az 6vodahoz tartozo telephelyek:
Budapest X V1. keriileti Gyerekkucké Ovoda 1. sz. telephelye:

1162 Budapest, Hermina it 66-68.

e-mail: gverekkucko.herminaovoda(ueamesz 16.hu

Budapest X VL. keriileti Gyerekkucké Ovoda 2. sz. telephelye:
1162 Budapest, Harsfa u. 54-56.

e-mail: gyerekkucko.harsfaovodaigamesz 16.hu

1.3 Altalanos adatok

A koltségvetési szerv neve: Budapest X V1. Keriileti Gyerckkuckd Ovoda

Alapitoja: Budapest F6varos X VL. keriileti Onkormanyzat
1163 Budapest, Havashalom u.43.

Fenntartoja: Budapest Févaros X VL keriileti Onkormanyzat

1163 Budapest, Havashalom u.43.



Nletékessége, miikddési kore: Budapest Févaros XVI. Keriiletének a fenntartd altal

kijelolt korzete

Iranyité szervének neve, székhelye: Budapest Févaros XVI. keriileti Onkorményzat
Képviseldtestillete Jogkorét a Polgarmesteri Hivatal

utjan gyakorolja.
1.4 Az intézmény azonosité adatai

Az igazgat6 neve: Dénes Hilda
Fogado oraja: minden hdnap elsé hétfé 15:00 oratol 17:00 oraig
Igazgato-helyettes (Centenariumi épiilet igazgaté-helyettese): Nagy -Maté Erika
Igazgat6-helyettesek: 1.sz. telephely: Magyari Andrea

2.sz. telephely: Marczink6é Andrea
A kodznevelési intézmény tipusa: ovoda
A ko6znevelési intézmény jogallasa: 0nalld jogi személy
A koznevelési intézmény OM azonositdja: 034623
A koznevelési intézmény székhelye: 1165 Budapest Centenariumi sétany 3.
Hivatalos iigyintézés: az 6voda székhelyén, a gazdasagi iroddban 8:00 és 16:00 6ra kozott
A koznevelési intézmény 1. sz. telephelye: 1162 Budapest Hermina at 66-68.

2. sz. telephelye: 1162 Budapest Harsfa utca 54-56.
1.5 Személyi hatalya

A hazirend rendelkezései az 6vodéaban jogviszonyba keriilé gyermekekre, a gyermekek
sziileire, gyamjara (a tovabbiakban egyiitt: sziil6), az 6voda dolgozéira, illetdleg az dvoda
teriiletére belépd, ott tartozkodd személyekre terjed ki. A hazirend a torvény értelmében a

gyermek dvodai jogviszonyaval kapcsolatos rendelkezésnek mindsiil.



1.6 Idébeli hatalya

A gyermekek és sziileik vonatkozasaban az intézményi gyermeki jogviszony kezdetekor
keletkezik és az intézményi gyermeki jogviszony megsziinéséig tart. Kiterjed a teljes nevelési

évre.

A Hazirend 2024.05.01. napon 1ép hatélyba, hatarozatlan idSre sz6l és visszavonasig
érvényes. Modositasra akkor keriil sor, ha a jogszabalyokban valtozas 4ll be, vagy az
intézmény életében olyan valtozas kovetkezik be, amely ezt sziikségessé teszi. A Hazirend
feliilvizsgélata minden nevelési év elején megtorténik, sziikség esetén modositasra keriil. Jelen

Hazirend €letbe 1épésekor hatalyét veszti az el6z6, 2021.10.01-¢én életbe 1épett Hazirend.

A hazirend feliilvizsgalatat, modositasat, kiegészitését kezdeményezheti, akinek jogat
vagy jogos érdekét sérti valamely rendelkezése, vagy a rendelkezés hidnya jogénak

gyakorldsaban, érvényesitésében akadalyozza, és ezt az erre jogosultak el is fogadjak.
1.7 Teriileti hatalya

A hazirend el6irasai az intézmény egész teriiletén érvényesek, tovabba kiterjednek az
intézmény szervezésében, a pedagogiai program megvalositasdhoz kapcsoldds, dvoda épiiletén

kiviili rendezvényekre, programokra, az oda-vissza valé kdzlekedésre is.
1.8 A hazirend kozzététele, nyilvanossigra hozatala

— A hazirend nyilvanosségra hozatala a hatalyba 1épéskor az 6voda honlapjan torténik.

— A hazirend egy példanyat az 6vodaba vald beiratkozaskor, illetve annak érdemi
valtozasa esetén 4t kell adni a sziilének, vagy elektronikus tton elkiildeni a sziilé

cimére.

— A hazirendet a sziilék épiiletenként jol lathato helyen a fébejarat kzelében megtalaljak,

¢és megtekinthetik a nyitvatartasi id6n beliil.

— A hazirend jogszabalyként funkcional, a szabalyzatban fo glaltak be nem tartdsa szamon

kérhetd!



1.9 Harmenizacio az intézményi dokumentumokkal

A hazirend az intézményi dokumentumokkal (Alapité Okirat, Szervezeti Milkodési

Szabalyzat, Pedagogiai Program) 6sszhangban késziilt.

A gyermekek jogait az 1989. évi ENSZ Gyermekjogi Egyezmény és a 1997. évi XXXI.
torvény a gyermekek védelmérfl és a gyamiigyi igazgatasrol szabalyozza. Ezen jogforrasok
rendelkezései az intézmény jogszerii miikodtetése soran automatikusan érvényre jutnak,

mukddése soran érvényesiilnek.

2 A nevelési év rendje

A nevelési év szeptember 1-t6] augusztus 31-ig tart.

Az 6t nevelés nélkiili munkanapok igénybevételét térvény szabédlyozza, errdl a sziil6ket
minden évben az els6 sziil6i értekezleten tajékoztatjuk, de legkésébb 7 nappal a zarva tartast

megel6zGen kapnak tajékoztatast irdsban.

A sziil6k igényelhetik a gyerckek elhelyezését a Matyasfoldi Fecskefészek Ovodaban
(1165 Budapest, Baross Gabor u.32.).

A nyari zaras idGszakardl és pontos idépontjardl a fenntarté dont. Az évoda épiileteinek
nyari zarasanak varhat6é idejér6l a sztlok minden év februar 15-ig értesitést kapnak a
faliujsagon ¢és az 6voda honlapjan keresztiil. A nyari zards alatt Osszevont csoportok

mikodnek.

A gyerekek nyari napirendjét, a csoport Osszevonasokat a gyereklétszam alakulasa
hatarozza meg, ertél tiz nappal korabban a falijsagon és a honlapon Keresztiil értesiilnek a

sziil6k.
A nyari idészak alatt folyamatos az 0vodai ellatas a nyitva tarté intézményben.
2.1 Ovoda nyitva tartisa, a gyermekek 6vodaba érkeztetésének és tavozasanak rendje

Ovodank munkanapokon 6:00 — 18:00 6raig tart nyitva 1épcsézetes munkakezdéssel. A
teljes nyitva tartas ideje alatt dvodapedagogus foglalkozik a gyerekekkel. Kivételt képeznek a



fakultativ foglalkozasok: ovifoci, néptanc, Uszds, korcsolya stb. A délelétti fejlesztd
foglalkozasokra gyogypedagogus, pszichologus, logopédus kiséri a gyereket, és a foglalkozas
vegen személyesen adja 4t a csoportokban dolgozd 6vodapedagdgusoknak. Az Gvodai élet
addig tart, mig a foglalkozast vezet6 személy kiviszi a gyermeket a csoportbol. A délutani
sziilék altal igényelt foglalkozdsokra a szakember kiséri ki a gyermeket, annak végén a

szlil6knek adja 4t személyesen a ra bizott gyermekeket.

Csoportdsszevonast alkalmazunk nevelés nélkiili munkanapokon, nyari idészakban,
valamint az iskolai 6szi, t¢li, tavaszi sziinetek ideje alatt, amennyiben a gyermeklétszém olyan
mertékben lecsokken, hogy azt szilkségessé teszi. Az Gsszevonas feltétele, hogy a csoport
létszama a 28 f6t nem haladhatja meg. Eltéré az 6vodai munkarend abban az esetben is, ha a
nemzeti linnepek, munkasziineti napok miatt az altalanos munkarend is valtozik. Ebben az
esetben az 6voddk gazdasigos lizemeltetése miatt elézetes felmérés alapjan dontiink arrdl,

mely dvodak nyitva tartasara van sziikség. Errél a sziilsket 7 nappal korabban tajékoztatjuk.

Az Gsszevont csoport minden reggel hétfétdl - péntekig 6:00-7:00 éraig illetve délutan
17:00-18:00 oraig tart.

A gyermeket a sziilén kiviil mas személy csak abban az esetben viheti el az 6vodabél, ha
ahhoz a szilil® el6zetesen irdsban hozzdjarul. Az irasbeli nyilatkozatot a csoportos

dvodapedagdgusnak kell atadni.
3 A személyes adatok védelme

A jogszabédlyban elSirt nyilvantartisokat vezetjiik a gyermekek adatairol, amelyek
tovabbithatok a jogszabalyok altal eldirt szervezeteknek. Azokat a dokumentécidkat, melyek
ezen adatokat tartalmazzak, a térvényben rﬁeghatérozottak alapjan zarhato szekrényben tartjuk,
elektronikusan tarolt adatokat titkositott jelszo védi. Az adatokban bekdvetkezett valtozast az
ovoda igazgatojaval a sziil§ koteles irdsban tudatni. A gyermekérsl nyilvantartott adatokba a

szil6 betekinthet,

A Nemzeti kdznevelésrol sz616 2011. évi CXC. térvény (a tovabbiakban: kdznevelésrél
sz0l6 torvény) az Ovodapedagogust, a neveld és oktatdé munkat koézvetleniil segitd

alkalmazottat (példaul dajkat), tovabba azt, aki kozremiikddik a gyermek feliigyeletének az



ellatasanal, hivatasanal fogva harmadik személlyel szemben titoktartasi koételezettség terheli,

megsértése jogi kovetkezményt von maga utan.

A gyermekek és a dolgozdk személyiségi jogaira vald tekintettel az dvoda teriiletén csak
engedéllyel lehet hang- és képfelvételeket késziteni. Nyilvanos 6vodai rendezvényeken késziilt

képeket szintén csak engedéllyel lehet feltdlteni kiillonbozé internetes oldalakra (pl. Facebook).

4 A gyermeki jogok és kotelességek

Minden gyermcknek joga van ahhoz, hogy az intézményi dolgozok és a sziilék a
gyermekek személyiségét, emberi méltésagat és jogait tiszteletben tartsak (humanus, megérto,
egyéni banasmod). Joga van ahhoz, hogy a fizikai és lelki er6szakkal szemben védelmet
kapjon. A gyermekeknek joguk van ahhoz, hogy testi fenyités, zaklatds, hatrdnyos
megkiilonboztetés ne érje, ennek érdekében az intézményi dolgozok €s sziildk neveld célzata
egylittmiikddése indokolt. Joga van ahhoz, hogy tiszteletben tartsak gondolati-, lelkiismereti-

€s vallasszabadsaghoz valo jogat.

A gyermeki jogok megsértésének gyan(ja esetén a szil6 a jogszabalyban
meghatarozott jogorvoslati eljarasok meginditasa mellett, vagy helyett, kozvetleniil, illetSleg a
szill6i szervezet utjan kérhet vizsgalatot és intézkedést az Ovoda igazgatdjatdl. A fent
emlitettek megsértése esetén az alkalmazotti korre a Koézalkalmazottak jogallasarol szolo

torvény ide vonatkozo kdvetkezményei alkalmazhatok.

Az 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol 17.

§ (2) bekezdése értelmében a kdznevelési intézmények kotelesek:
a) jelzéssel éIni a gyermek veszélyeztetettsége esetén a gyermekjoléti szolgélatnal,

b) hatdsagi eljarast kezdeményezni a gyermek bantalmazasa, illetve sulyos
elhanyagolasa vagy egyéb mas, sulyos veszélyezteté ok fennalldsa, tovabba a

gyermek dnmaga altal eldidézett sulyos veszélyezteté magatartisa esetén.

Amennyiben a szilé a térvénybe foglalt kotelezettségeit megszegi, vagy gyermeke

jogat valamilyen moédon megsérti, igy példaul az dvodakoteles/iskolakoteles gyermekét nem



iratja be az ovodaba/iskoldba, a sziil§ ellen szabalysértési eljaras kezdeményezésére is jogi

lehetéség van.

4.1

A gyermekek kotelességei

cletkorahoz és fejlettségéhez igazodva, pedagdogus feliigyelete, iranyitasa mellett - a
hazirendben meghatérozottak szerint kozremiikodjon sajat kormyezetének és az altala

alkalmazott eszk6zOknek a rendben tartasaban.

Ovja sajat €s tarsai testi épségét, egészségét, haladéktalanul jelentse a feliigyeletét
ellato pedagdgusnak vagy mas alkalmazottnak, ha sajat magat, tarsait veszélyeztetd

allapotot, tevékenységet vagy balesetet észlelt.

Ovja az Ovoda berendezéseit, felszereléseit, a foglalkozasok sordn hasznalt

eszkozoket

tanulja meg tisztelni a felnGtteket, szeresse és fogadja el pajtasai egyéniségét,
massagat.

Cselekvési szabadsagat, csaladi élethez, maganélethez vald jogit az 6voda nem
korlatozhatja, de a gyermek e jogénak gyakorlasa kdzben nem veszélyeztetheti sajat,

illetve tarsai, az Ovodai alkalmazottainak egészségét, testi &pségét. Nem

akadalyozhatja viselkedésével a tobbiek miivelédéshez, fejlddéshez vald jogat.

4.2 A gyermekek értékelésének rendje

A gyermekek fejlddésének nyomon kovetését azonos szempontsor alapjan
Osszeallitott egyéni fejlédési dokumentaciéban vezetik 6vondink. A gyermekek
ertelmi, érzelmi, szocidlis és erkolesi képességeinek felmérése, az eredmények
rogzitése ¢vente két alkalommal térténik errdl a sziilSket fogadé 6ra keretében

tajékoztatjuk.



4.3 A gyermekek jutalmazasinak, fegyelmezésének elvei és formai

A gyermekek jutalmazasa a csoportban dolgozé 6vodapedagdgusok megegyezése alapjan

torténik.

Formai lehetnek:

—  Folyamatos megerdsités,

—  Egyéni,

- Csoportos,

- Dicséret,

- Buzditas,

- Oszténzés,

- Példamutatas,

—  Pozitiv viselkedés megerdsitése,

o Jutalom feladatok.

Feuvelmezési formak:

Ha a gyermek fegyelmezetlen tarsaival pl. bantja a masikat, erdszakosan viselkedik,
balesetveszélyes helyzetbe hozza Onmagat vagy tarsat, akkor az &vodapedagbgus a

kovetkez6képpen jar el:

—  Rovid ideig a gyermeket kivonja a jatékbol, vagy mas tevékenységbe iranyitja és

felhivja a figyelmét a helyes magatartasra és a szokas-szabalyok betartdsara,

—  Tobbszori fegyelmezetlen magatartds esetén az dvodapedagogusok fogaddora

keretében tajékoztatjak a sziil6t a gyermek viselkedésérdl.

—  Keriiljiik a biintetést, de a sz€ls6séges viselkedést nem engedjilk meg a csoportban
amennyiben az a tobbi gyermek biztonsagérzetét vagy testi épségét veszélyezteti. Ha
a viselkedés olyannyira szélsGséges, hogy a tobbi gyermeket veszélyezteti, abban az

esetben a csoporton kivill nyugtatjuk meg a gyermeket.
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— A személyre szabott, differencidlt értékelést helyezziik elétérbe. A tevékenységek
soran személyes kapcsolatban és batorito attitiddel értékeljiilk a gyermekek

tevékenységét, magatartasat.
~  Anpozitiv értékelés eszkézeit (dicséret, simogatés, kedves gesztus) hasznaljuk.

—  Tilos a targgyal, édességgel valé jutalmazds, a gyermekek megszégyenitése,
kikozdsitése, kigiinyoldsa, csoportbdl vald eltéavolitasa, sziikségleteik megvonasa,

testi bantalmazasa.

—  Ha a gyermek viselkedése indokolja, sajat és tirsai nyugalma, fejlédése érdekében,
clkeriilhetetlen az elmarasztalas. Nem a gyermeket, csak a negativ cselekedeteit
ftéljik el. A fegyelmezé intézkedések az életkori sajatossdgbol fakadéan mindig a
pozitiv irdnyba haté mintaadds, atterelés, motivalas, megbeszélés, szélséséges

esetben a tevékenység megallitasa.

5 Suziilok és az 6voda kozotti kapcesolatok rendje

5.1 Gyermekek nagyobb csoportja

A Sziil8i Szervezet figyclemmel kiséri a gyermeki jogok érvényesiilését, a pedagogia
mupka credményességét, a gycmickek nagyobb csoportjai  CrintS bacuely kérdésben
tajékoztatast kérhet az intézmény igazgat6jatol. (Gyermekek nagyobb csoportjan értendd:
Osszovodat érintd esetekben: a beirt 1étszam legalabb 30% f6; évodai épiiletenként: a beirt

létszam legalabb 40% f6; dvodai gyermekcsoport esetén: a beirt 1étszam legalabb 50% £6)
5.2 Asziilok jogai

—~ A sziilst megilleti a nevelési — oktatési intézmény szabad vélasztasanak joga.

—  Joga, hogy megismerje az intézmény Munkatervét SZMSZ, Pedagdgiai Programjat,
Hézirendjét

—  Joga, hogy folyamatos tajékoztatast kapjon gyermeke fejlddésér6l. A gyermek

neveléséhez tanacsokat kapjon.

- A sziil6 kezdeményezheti az ()vodaszék, Sziiléi Szervezet 1étrehozasat, részt vehet

és kozremiikodhet annak tevékenységében.
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— A szill6 joga, hogy gyermekével megjelenjen a nevelési tanacsadason, tovabba
biztositsa gyermekének az iskolapszichologusi, 6vodapszicholdgusi vizsgélaton és a
fejlesztd foglalkozasokon vald részvételét, ha a gyermekével foglalkozd
6vodapedagogusok, gyogypedagogusok, javaslatot tesznek. Ha az e bekezdésében
foglalt kotelezettségének a sziilé nem tesz eleget, a Kormanyhivatal hatdsagi eljaras

keretében kdtelezi a sziilot kdtelezettségének betartasara.
5.3 A sziilok kotelességei
—  Biztositsa  gyermeke  Ovodai  nevelésben  vald  részvételét, tovabba
tankotelezettségének teljesitését
—  Megtegye a sziikséges intézkedéseket gyermeke jogainak érvényesitésében
—  Megtegyen minden tdle elvarhatot gyermeke fejlodéséért

—  Gondoskodjon a gyermeke testi, €rzelmi és erkolcsi fejlédéséhez sziikséges
feltételekrol

—  Rendszeres kapcsolatot tartson a gyermekével foglalkozo évodapedagogusokkal

—  El6segitse gyermekének a kozdsségbe torténd beilleszkedését, az 6voda rendjének, a
kozosségi élet magatartasi szabalyainak elsajatitasat

—  Hogy megtartsa az ovoda helységei €s az dvodahoz tartozo teriiletek hasznélati
rend;jét

—  Erkdlcsi és anyagi feleldsséggel tartozik az 6vodaban okozott karért

—  Tartsa tiszteletben az 6voda dolgozéinak emberi jogait és méltosagat.

Minden gyermeket megillet a szeretet, védelem és jogainak betartisa, amelyet egy

szUl6 sem sérthet meg!

Az dvoda szellemiségét tekintve toreksziink az egymds tiszteletére és az egymads
szeretetére vald nevelési elveket alkalmazni a gyermekek nevelése soran. Ezért kérjik a
sziil6ket, hogy lehet6ség szerint agressziv tartalma ruhazatot (fegyverek, harci eszkdzdk, vér,
koponya, vampir, stb.) ne adjanak gyermekeikre. Az ilyen tartalmt ruhdzatok véleményiink

szerint a gyermekek érzelmi €s erkdlesi fejlédést karosan befolyéasoljak.
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Az Ovodai Sziil6i Szervezet (kozosség) figyelemmel kiséri a gyermeki jogok
ervényesiilését. A gyermekek nagyobb csoportjat érinté barmely kérdésben tajékoztatast kérhet
az 6voda igazgat6jatol, az e korbe tartozo ligyek targyalasakor képviseldje tanacskozasi joggal

részt vehet a nevelGtestiilet értekezletein.
Eszrevételeit, kéréseit, véleményét, javaslatait irasban eljuttathatja a nevelGtestiilethez.

Minden 6vodai csoportban egy nevelési évben harom sziiléi értekezletet tartunk,

melyek idépontjarol 8 munkanappal eldbb, a falitjsagon kapnak tajékoztatast a sziilSk.

Fogadoorat tart az igazgatd, igazgatd-helyettesek és az Ovodapedagbgusok a sziildk

kérésére ill. indokolt esetben az dvodapedagdgus kérésére elézetes id6pont egyeztetésével.

Indokolt esetben a fogadoorakon kiviil is lehetdség van a sziil§ el6zetes kérése alapjan
a sziilék fogadasara, azonban ez nem zavarhatja a foglalkozasok rendjét, az 6vodapedagdgus
munkdjat. A fogad6ééran clhangzottakrdl emlékeztetd késziil, melyet a jelenlévok aldirasukkal

hitelesitenek.

A gyermek fejlédésérdl részletes és érdemi tdjékoztatast kizardlag a csoportjaban

dolgozé 6vodapedagdgustdl kaphat a sziil§.

A gyermek fejlédésének nyomon kovetését, annak formajat és gyakorisagat a
Pedagégiai Program szabalyozza. Ez a dokumentum szabélyozza egyben a sziil§, a gyermek, a
pedagdgus egylittmiikodési formait is (sziil6i értekezlet, fogaddora, csaladlatogatas, befogadas,

nyilt nap, k6z6s rendezvények, iinnepek).

A szilé kotelessége, hogy amennyiben az eldzetesen egyeztetett fogadéora

id6pontjaban nem tud megjelenni, errl minél elébb tajékoztassa a ovodapedagdgusokat.

A szil a fogadodran betekinthet a gyermekével kapcsolatos nyilvantartdsokba,

melynek megtekintését alairasaval igazolja.

Megismerheti az 6voda Pedagogiai Programjat, Szervezeti és Mitkodési Szabalyzatat,

Hazirend;ét.

A fenti dokumentumokrél barmikor el8zetes idépont egyeztetés utdn, tajékoztatast

kerhet, illetve megtekintheti azokat az arra kijel5lt helyen.
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El6zetes megbeszélés alapjan részt vehet, vagy tajékoztatast kap gyermeke kotelezd

egészségligyi sziirGvizsgalatarol.

A valofélben 16v6 sziilok esetében a gyerek elvitelét csak birdsagi végzés bemutatasa
utan korlatozhatja valamelyik sziilé a masik rovasara. A sziil6k valasa esetén csak a birdi itélet
szerinti sziil6i feliigyeleti jogot gyakorlo sziilonek adjuk at a gyermeket. Amennyiben mindkét
sziilé gyakorolhatja a feliigyeletet, az 6voda koteles a gyermeket mindkét sziilének kiadni.
Amig a gyermek feliigyeleti joga a birdsag altal nincs elddntve, az évoda koteles a gyermeket

mindkét szulének kiadni.

—  Felhivjuk tovabba az elvalt szildk figyelmét arra, hogy az dvoda teriilete nem

lathatési és kapcsolattartasi hely.

— A jogerls birésagi végzést vagy a gyamhivatali hatosag hatarozatat a sziil6 koteles

az igazgatonak azonnal bemutatni!

A gyermek az Ovodaba csak a sziilld (torvényes képviseld) kiséretében érkezhet,
tavozhat, illetve az adatlapon feltiintetett felnéttekkel. A szil6 kiséri be a csoportszoba ajtajaig

és adja at az 6vodapedagdgusnak gyermekét.

— A sziil§ irasos engedélye szikséges ahhoz, hogy az dvodapedagogus 18 év alatti
testvérrel vagy szamara idegen személlyel hazaengedje a gyermeket. Az irdsos
engedélyt a sziilének kell atadnia az 6vddapedagdgus részére. Az dvodapedagogus
altal kiadott gyermekért, tovabbiakban a sziilé vagy az altala megbizott személy a

felel6s.

A gyermek hazamenetelekor, atvételétol kezdve a gyermek biztonsagaért a sziilé vagy

a torvényes képviseld felel.
6 Ovodai jogviszony keletkezése, elbiralas szabalyozasa, megsziinése

Az 6vodai nevelés a teljes Ovodai életet magaban foglalé jaték keretében folyik.

Az ovoda a koznevelési rendszer intézmeénye, harom éves kortdl az iskolaba jarashoz
szilkséges fejlettség eléréséig vehetd igénybe. A tankdteles életkor kezdetét 2011. évi CXC.

Torvény a nemzeti kznevelésrdl 8.§ szabalyozza.
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Az dvodai felvételek elbiralasakor figyelembe vesszik a felvételi kdrzethatarokat.

A fenntarto az Ovodai beiratkozas idejérél, az errl vald dontés és jogorvoslat
benyujtasanak hataridejérél kozleményt vagy hirdetményt tesz kozzé a helyben szokasos

modon.

A szil6 az 6vodai nevelésben torténd részvételre jogszabaly alapjan kételezett gyermekét
koteles beiratni az Onkorméanyzat altal kozzétett kozleményben vagy hirdetményben

meghatarozott id6pontban.

Az §vodai beiratkozaskor be kell mutatni a gyermek személyazonositasara alkalmas, a
gyermek nevére kiallitott személyi azonositét és lakcimet igazold hatosagi igazolvanyt és Taj
kartyat, tovabba a sziil§ személyi azonosité és lakcimet igazold hatosagi igazolvanyat. Az
6voda és az Onkorményzat honlapjérdl letdlthetd adatlapot (nyilatkozatot) kitSltve, mindkét

szuld altal aldirva a beiratkozaskor az intézményben 4t kell adni.

Felvehetd minden az Alapité Okiratban szabalyozottak szerint hirom évet betdltdtt

gyermek, aki fertéz6mentes kornyezetbdl jon.

Az 6vodai jogviszony feltétele az agy- és szobatisztasdg! A gyermek megkezdheti az

Ovodaba jarast, amennyiben nappal megbizhatéan szoba- és agytiszta.

A harmadik életéviiket betoltott, korzetben laké gyermekek felvételre keriilnek,
helyhiany miatti elutasitas esetén fellebbezési lehetdséggel élhetnek. Tuljelentkezés esetén az

6vodai felvételrél Felvételi Bizottsag dont, melyet a fenntart6 szervez meg.

Az intézmény a szakértéi bizottsig szakértSi véleménye alapjan ellatja a Nkt. sz61o
2011.evi CXC. tv. 4. § 25. pontja szerinti, az alapité okiratban meghatarozott kiemelt
figyelmet, kiilonleges banasmodot igényld értelmi- vagy beszédfogyatékos, tobb fogyatékossag
egylittes eléfordulasa esetén halmozottan fogyatékos, autizmus spektrum zavarral vagy egyéb
pszichés fejlédési zavarral (sulyos tanulési, figyelem- vagy magatartisszabéalyozasi zavarral)
kiizd6, a tobbi gyermekkel egylitt nevelhetd sajatos nevelési igényli gyermekek dvodai

nevelését.
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Az oOvoda igazgatdja az Ovodai felvételi, atvételi kérelem elbiralasarél a dontést
megalapozé indoklassal, a fellebbezésre vonatkozé tdjékoztatassal értesiti a szilét, hatdrozat

formajaban.

A csoportok szervezésénél - a jogszabalyokban megadott kereteken beliil - az igazgato

figyelembe veszi a gyermekek érdekét és a sziilo kérését is, amennyiben lehetdség van ra.

A Koznevelési torvény eldirja, hogy a gyermek abban az évben, amelyben az harmadik
életévét betdlti a nevelési év kezd6 napjatol napi négy orat koteles dvodai foglalkozason részt

venni.

Nkt.49.§ (1) bekezdése tartalmazza, hogy ,,Az ovodai felvétel, atvétel jelentkezés alapjan

torténik. A gyermek az Gvodaval jogviszonyban all.”

A gyermek csaladi koriilményei, sajatos helyzete indokolja, az erre kijeldlt szerv (a
tovabbiakban: felmentést engedélyezé szerv) felmentheti a gyermeket, az évodai foglalkozason

valo részvétel alol.

A 3. életévét betolté gyermekek ovodai kételesség aldli felmentésének engedélyezésére a
nemzeti kdznevelésrdl sz6ld térvény végrehajtasarol 229/2012. (VIL 28.) Korm. rendeletben a

Korméanyhivatalokat jelolte ki.

(3a) bekezdés szerint ,,Az dvodai jogviszony a beiratas napjan jon létre. A gyermek az
6vodai jogviszonyon alapuld jogait a beiratas napjatol kezdve gyakorolhatja. Jogszabaly,
tovabba az Ovoda hazirendje egyes jogok gyakorlasat az elsé nevelési év megkezdéséhez

k&theti.”

A Budapest XVI. keriileti Gyerekkucké Ovoda az 6voda megkezdését dvodakételes
gyermekek esetén, az adott nevelési év els6 napjahoz, nem dvodakoteles gyermekek esetében a

gyermek harmadik életévének betdltéséhez koti.

Ha a gyermek az Nkt. 8. § (2) bekezdése alapjan vesz részt 6vodai nevelésben, €s egy
nevelési évben igazolatlanul 6t nevelési napnal tobbet mulaszt, az évoda igazgatdjanak
értesitenie kell a gyermek tényleges tartdzkodasi helye szerint illetékes jegyz6t, mint

gyamhatosagot, kormanyhivatalt.
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A gyermek abban az évben, amelynek augusztus 31. napjdig a 6. életévét betdlti,
tankGtelessé valik. Ha a gyermek az iskolaba 1épéshez szilkséges fejlettségi szintet korabban
eléri, az Oktatasi Hivatal engedélye alapjan 6. életévének betdltése elétt, megkezdheti a
tankotelezettség teljesitését az altalanos iskoldban. A tankotelezettség teljesitése a tanév elsd
tanitasi napjan kezdSik. A sziild kérelmére az Oktatasi Hivatal déntése alapjan, a gyermek
tovabbi egy nevelési évig dvodai nevelésben vehet részt. A sziilé kérelmét az Oktatasi Hivatal
felé iskolakezdés évében januarban nyujthatja be. Ha az eljarasban szakértét kell meghallgatni,

akkor csak az OH rendelheti ki a szakértéi bizottsagot.

A tavolmaradast igazolni sziikséges, amennyiben a sziil§ a tdvolmaradast nem igazolja a

mulasztast igazolatlannak kell tekinteni.

Az 6vodai elhelyezés megsziinik az iskolai tanulményok megkezdésekor, vagy ha a

gyermek mas dvodaba kért és kapott elhelyezést.

A sziil§ kezdeményezheti gyermeke athelyezését mésik dvodabél vagy maésik 6vodaba.

Ez esetben az atvétclhez kot6d6 adminisztraciot a két intézmény hivatalos tton bonyolitja.
A tankdtelezettség megkezdésének feltétele Nemzeti Koznevelési Torvény szabélyozza.

Az iskolai beiratkozas rendjérdl a mindenkori jogszabalynak megfelel8en, hirdetményen
keresztiil tajékoztatjuk a sziildket.
Megsziinik az évodai elhelyezés, ha:
—  agyermeket masik 6voda atvette, az atvétel napjan
—  agyermeket felvették az iskolaba, a nevelési év utols6 napjén

- az dvodaba jarasi kotelezettségét kiilfoldon teljesitd gyermek eléri a tankdteles kort
7 Helyiségek és eszkozok hasznalati rendje
Az 6voda létesitményeit az intézmény nyitva tartisanak ideje alatt rendeltetésiiknek

megfelelSen lehet hasznalni.

— Az o6voda helyiségeit mas nem nevelési-oktatdsi célra atengedni a Fenntarté

engedélyével lehet. Az 6voda dolgozoi, tovabbé {ligynokdk, iizletszerzok vagy mas
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személyek az ovoda teriiletén kereskedelmi tevékenységet nem folytathatnak (kivéve
az Ovoda altal szervezett vasar alkalmaval, valamint az 6voda igazgatdja altal
engedélyezett, csaladokat segité vasarlasi lehetdségek biztositasaval, pl: konyv,

jaték, gyerekruha).

— Az oOvoda altal szervezett valamint a sziil6k részvételével tartott rendezvények
alkalmaval az 6voda helyiségeinek hasznalati rendjét az igazgatéd esetenként allapitja

meg.

—  Hivatalos ligyintézés az 6voda székhelyén, a gazdasagi irodaban tdrténik naponta

8.00 —16.00 éraig.

— Az o6voda konyhajaba csak az ott dolgozd felndttek mehetnek be, a HACCP

elGirasoknak megfeleld ruhdzatban.

—  ElI§ allatot az 6voda teriiletére behozni tilos, kivéve a pedagdgiai programban

megfogalmazott napokon, igazgatdi illetve igazgatd helyettesi engedéllyel.

— Az dvoda teriiletén beliil, valamint a kdzvetlen kdrnyezetében a mindenkor hatalyos

jogszabalyok rendelkezéseinek megfelelden a dohdnyzas tilos.

— Az dvoda dolgozoinak és a szilGknek kotelessége gyermekretesszel az ovoda
kapujat mindig bezarni maguk utan a gyermekek biztonsaga érdekében, érkezéskor

€s tavozaskor egyarant.
— Az Ovodédban tartézkodni kell az ovodai tevékenység, valamint a gyermekek

nyugalmanak zavarasatol.

A gyermekeken ¢s az 6voda alkalmazottain kiviil — a beszoktatési id6szakot, valamint az
6vodai rendezvényeket (iinnepségek, sziilGi értekezlet stb.) kivéve - mas személy nem

tartézkodhat a csoportszobakban.

Az intézmény teljes terliletén, az épiiletben és az udvaron tartozkodé minden személy

koteles:

—  akozdsségi tulajdont védeni,
- a berendezéseket rendeltetésszertien hasznalni,

~  az 6voda rendjét €s tisztasagat meglrizni,
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—  azenergidval ¢s a sziikséges anyagokkal takarékoskodni,
—  atlz- és balesetvédelmi elirasok szerint eljarni,
—  amunka- és egészségvédelmi szabalyokat betartani.
Az 6voda berendezéseit, hordozhato informatikai eszkdzeit az igazgaté engedélyével,
atvételi elismervény ellenében lehet az épiiletekbdl kivinni. Az atvételi elismervénynek

tartalmaznia kell részletezve a kivitelre keriil§ targyakat, az elvitel hataridejét és anyagi

felelosségvallalast.

A foglalkoztat6 termekben (tornaterem, logopédiai szoba) — jol lathaté helyen — kiilén
helyiséghasznalati rendet kell kifiiggeszteni.
A helyiséghasznalati rend a kévetkezSket tartalmazza:
—  afoglalkoztato szoba tipusa, neve,
—  afoglalkozis feleldsének neve és beosztasa,
—  ahelyiségben tartozkodés rendje,
—  ahasznalati engedélyhez k6tott berendezési targyak felsorolasa,

—  aberendezési targyak és eszkozok hasznalati utasitasa.

Az intézmény teriiletén képi (fénykép, vide6) és hangfelvétel készitésével kapcsolatos
rendelkezések

Az intézmény teriiletén képi (fénykép, vided) és hangfelvétel készitése TILOS.
Ez alol kivételt jelent:

- nyilvanos rendezvények

- nyilt napok, programok

- az intézmény igazgatdja altal e célbol kiadott engedély

Az intézményben és az intézmény szervezésében kiilsé helyszinen szervezett programokon és
esemenyeken készitett képi és hangfelvételekkel kapesolatos felel3sség:

a. Tekintettel a gyermekek, hozzatartozok és intézményi dolgozok személyi jogaira a
felvételek kizardlag sajat felhasznalasra hasznalhatdk fel.

b. A felvételek csak abban az esetben oszthaték meg nyilvanosan, ha az azon szerepl6

osszes személy ehhez irdsbeli hozzajarulésat adta (kiskori gyermek esetében sziild,
gondviseld).
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c. A hozzatartozok altal készitett felvételek biztonsagos tarolasa, és azokkal kapcsolatos
adatvédelmi kérdések tekintetében az intézmény minden feleldsséget kizar, ezekrdl a
készité koteles gondoskodni. Mivel az intézmény altal szervezett rendezvények nem
nyilvanos helyen és zart korben keriilnek megrendezésre, a felvételek tekintetében az
adatkezelé és az adatfeldolgozd is minden esetben azok készitéje, igy az Eurdpai
Parlament és a Tanacs 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 Rendelete (altalanos
adatvédelmi rendeletnek (GDPR) megfeleléen koteles eljarni.

d. A nyilvanos helyszinen (pl. kirdndulas) késziilt képi és hangfelvételek tekintetében —
mivel azokon ugyantigy érvényesek a hazirend szabalyai, mint az intézmény tertiletén
beliil — a c. pontban leirtak az irdnyaddak.

e. A hozzatartozok altal készitett képi és hangfelvételek megosztasa esetén minden
esetben (ide értendd a zart, vagy korlatozottan elérheté csoport is) a megosztd
felelossége az adatvédelemrdl torténd gondoskodds. Amennyiben a felvételeken
intézményi dolgozo is szerepel, k6zOsségi médiaban kizarolag oly modon tdrténhet
azok megosztasa, hogy az szamara is elérhet6, megtekintheté legyen, hogy
amennyiben ugy érzi, hogy a személyéhez kotott jogai sérilnek, kifejezhesse
tiltakozasat és kérhesse azok torlését.

A gyermekek altal viselt képi és hangfelvétel rogzitésére alkalmas eszkozok viselése,
hasznalata az intézményben

a. Az intézmény egész teriiletén képi és hangfelévétel rogzitésére alkalmas eszkéz -
okoséra, mobiltelefon, egyéb arra alkalmas eszkdz — gyermekek altal torténd viselése
és hasznélata TILOS!

b. Mivel az a. pontban meghatarozott eszkézok magantulajdont képeznek, ezért azok
viselése, hasznalata esetén azok online allapota, adattartalma az intézmény altal nem
vizsgalhatok, de tekintettel az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016. aprilis 27-1 (EU)
2016/679 Rendeletére (altalanos adatvédelmi rendeletre (GDPR) és az intézményben
tartézkodok személyiségi jogaira minden esetben jegyz6konyv felvételére kerdil sor. A
jegyzOkonyvet az intézmény illetékese haladéktalanul a sziilé/gondviseld szdmara
elérhet6vé teszi és a szabalytalan adatkezelést a Nemzeti Adatvédelmi ¢és
Informacidszabadsag Hatdsag részére bejelenti
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8 Az 6voda altal intézményen kiviilre szervezett, Pedagégiai Programban

rogzitett rendezvények

A gyermekek intézményen kiviili kisérése esetén minden tiz gyermek utdn egy 6voda
pedagogust vagy egy dajkat, vagy pedagdgiai asszisztenst kell biztositani. Az intézménybdl
valo tavozast jelenteni kell az igazgatonak vagy az igazgatd helyettesének (jelezni kell, hogy
milyen okbél hagyjak el az intézményt, visszaérkezés varhatd id6pontjat, a gyermekek

létszamat, kisérék szamat és nevét, az igénybevett utazasi format).

A gyermekek kiils6 programokban valé részvételéhez a sziild beleegyezé irdsbeli

nyilatkozata sziikséges.
A Budapest XVI. kerilleti Gyerekkucké Ovoda tnnepein, illetve rendezvényein vald
megjelengs:

- Sportrendezvényeken, kiranduldsokon, sportos viselet, az dvoda logds poléjaban.,

—  Nemzeti linnepeken tinnepld ruha viselése,

—  Anyak napja, kardcsony, nagyok blcsuztatisin a gyerekek életkori sajatossiganak

megfeleld kényelmes, iinnepld ruha viselése.
- A rendezvényeken vald magatartas, viselkedés:

— Az elvart viselkedési, magatartasi formakat az 6vodapedagdgusok az elsé sziil6i

értekezleteken megismertetik a sziil6kkel.

—  Minden alkalommal felhivjuk a rendezvényeken részt vevé felndtiek és gyermekek
figyelmét az 6voda szokés-szabélyrendszerének betartatdsara, kiilsé programok

esetén az elvart viselkedési formakra és a kozlekedési szabdlyok betartasara.

—  Ezek a magatartdsi és megjelenési formak vonatkoznak az dvodan beliili

programokra és rendezvényekre is.

Ugyanezek a magatartisi és megjelenési formdk vonatkoznak az 6voddn beliili

programokra, rendezvényekre is.

9 Tavolmaradas igazolasa, a gyermek betegsége esetén kovetendd eljaras
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Az 6vodaba csak teljesen egészséges gyermek tartozkodhat!

Beteg, nathas, kohog6, gyodgyszer, ldz- és kohogéscsillapitot szedd, még labadozd
gyermek bevétele a gyermek kielégitd, miel6bbi gyogyulasa és a tobbi gyermek
egészségének meglrzése érdekében tilos. Ilyen esetben az dvodapedagdgus kotelessége a

gyermek atvételének megtagadasa.

Amennyiben a sziilé tobbszori felszolitasra sem viszi orvoshoz betegség esetén
gyermekét, a gyermek veszélyeztetését jelenti, ezért koteles az igazgatd a Gyermekjoléti

szolgélatot értesiteni

A gyermek rosszulléte (h6emelkedés, fiilfajas, hasfajas, hasmenés, szédiilés, hanyas, stb.)

és/vagy balesete esetén az 6vodanak a sziilét haladéktalanul értesiteni kell.

A beteg gyermek az orvos éltal meghatarozott idészakban nem latogathatja a nevelési-
oktatasi intézményt. Ha a pedagdgus megitélése szerint a gyermek beteg, gondoskodik a tébbi
gyermektdl, tanulotol valo elkiilonitésérdl, és kiskord gyermek, tanuld esetén a lehetd
legrovidebb iddén beliil értesiti a gyermek sziileit. Az orvosi igazolasnak tartalmaznia kell a
betegség miatt bekdvetkezett tavollét pontos id6tartamat is. Amig a sziil az igazolast 4t nem

adja altala is alairva az 6vodapedagdgusnak, addig a gyermek a k6z6sségbe nem vehetd be.

A szil6 koételes irasban bejelenteni a csoportos 6vodapedagdgusoknak az eldre lathato, 1-

2 napos hidnyzasokat is.

A betegségen kiviili, 1 hetet meghaladdé hidnyzast a sziilé6 koteles az 6voda altal hasznalt
,,5ZUl61 kérelem” formanyomtatvanyon bejelenteni. A mulasztast igazoltnak kell tekinteni, ha a
szll6 hatdsagi intézkedés miatt nem tudott a kotelezettségeinek eleget tenni.

Jinius 20-t6]l - augusztus 31‘-ig igazoltnak tekintjiik a tadvolmaradast, ha a szﬁl('; a nyari
id6szakban (iskolai nyari szlinet ideje alatt), irdsban jelzi, hogy nem kéri az évodai ellatast.

Erre a megfelelé formanyomtatvanytt kell kit6lteni a sziilének.
Ha a gyermek az 6vodai foglalkozasrodl tavol marad, mulasztasat igazolnia kell.

A mulasztast igazoltnak kell tekinteni, ha
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a) a gyermek — a sziil irasbeli kérelmére — a hazirendben meghatarozottak szerint engedélyt
kapott a tavolmaraddsra, (ha sziil§ elGzetesen bejelentette az ovddapedagdgusnak, hogy a
gyermekét nem viszi 6vodaba, példaul csaladi okok miatt)

b) a gyermek beteg volt, és azt a hazirendben meghatérozottak szerint igazolja,

c) a gyermek hatdsagi intézkedés vagy egyéb alapos indok miatt nem tudott kotelezettségének
eleget tenni,

d) a gyermek ideiglenes évodai elhelyezésének idStartamat a kriziskézponti elhelyezést

koordinalé intézet igazolja,

A szil6 koteles bejelenteni az 6vodapedagégusnak azokat, a gyermek egészségi
allapotaval kapcsolatos informaciokat, amelyek adott esetben azonnali beavatkozast
igényelhetnek (pl. epilepszia, asztma, krupp, allergia, vérzekenység, cukorbetegség, stb.). Az
chhez sziikséges gydgyszereket és a tennivalokkal kapcsolatos leirast koteles biztositani a
gyermek részére a teljes Ovodai ellatas id6tartaméaban, Az évodanak at kell adni egy olyan

szemely telefonszamat, aki az adott esetben a leghamarabb a helyszinre érkezik a gyermekért.

Az 6vodapedagégus teendSje baleset vagy napkdzben megbeteged6 gyermek esetén,
hogy a gyermeket haladéktalanul elldssa. A baleset stlyossagatdl fliggSen, illetve
eszméletvesztés, lazgores esetén gondoskodni kell az orvosi ellatasrol (mentd, orvos kihivasa,
a gyermek elszallitdsa orvoshoz), és a sziilét értesiteni kell. Minden, az évodaban tortént
sériilésrdl feljegyzést készit a munkavédelmi felelds és a csoportos dvodapedagdgus, tovabbi a

baleset sulyossagatol fiiggben a Kéznevelési Informacios Rendszerben rogzitjiik a baleseteket.

A kozosségre veszélyt nem jelentd kronikus megbetegedések (pl: asztma, allergia) esetén a

gyermek az évodaba behozhatd, de ezt orvosnak kell elézetesen igazolnia.

- A rendszeres gyogyszerszedést igénylé kronikus megbetegedések esetén gydgyszer behozatala

csak igazgat6i engedéllyel lehetséges.

Az 6vodaba gyogyszer behozatala tilos.

Az elOz6ekkel Gsszhangban gyégyszer behozatalara, illetéleg gyogyszer, gyermek altali

szedésére, kizardlag orvosi elbiras alapjan - a sziil6 gyogyszer megnevezését €s adagoldsat is
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magaba foglald irdsbeli kérelmére - keriilhet sor, igazgatéi engedéllyel. A gydgyszert a

csoportos dvodapedagdgusoknak kell atadni.

A gyermek fert6z6 megbetegedését haladéktalanul be kell jelenteni a csoportos

ovodapedagdgusoknak.
Egészségvédelmi kornyezetvédelmi szabalyok:

Az 1-es tipusu diabétesszel é16 6vodasok ellatasa:

A Nemzeti Kéznevelésrél sz616 2011, évi CXC térvény 2021. 09. 01 -t6l érvényes hatélyos
modositasa értelmében, az 1-es tipusu diabétesszel €16 gyermekek ¢€s tanulok esetében az
6voda gondoskodik a napk&zbeni alapvetd specialis ellatasrol: a vércukorszint sziikség szerinti
mérésérdl, valamint — sziikség esetén orvosi eldirds alapjan — sziillvel, térvényes képviseldvel
tortént egyeztetést koveten az eldirt id6kozonkeént a szitkséges mennyiségii inzulin beadasarol.
Ezen feladatok ellatasat a jogszabalyban meghatarozott intézményi kor az iskolaorvos €s
véddnd, vagy a megfeleld szakmai tovabbképzést elvégzd, pedagdgus vagy legalabb érettségi
végzettséggel rendelkezd, nevel-oktatd munkat kdzvetleniil segité munkakorben

foglalkoztatott személy révén biztositja.

A koznevelési intézménynek biztositania kell, a fokozott kockazata allergias betegséggel
diagnosztizalt gyerekek egeszsegeének megorzesere forditott figyelmét.
A sziil6, térvényes képvisel6 kotelessége, hogy a nevelési-oktatasi intézménnyel évodai
jogviszonyban all6 fokozott kockazata allergias betegséggel diagnosztizalt gyermeke fokozott
figyelmet igényld egészségi allapotardl és a megteendd siirgésségi intézkedésekrdl:
- Dbeiratkozassal egyidejlleg, vagy
- diagnézis ismertté valasat kovetden haladéktalanul tajékoztassa a ievelési-oktatasi
intézményt, tovabba koteles gondoskodni arrdl, hogy az életmentd gyégyszert a
gyermek, tanuld mindig tartsa maganal.
- anyilvantartasi adatokat az oktatasi-nevelési intézmény a biztonsagos napkdzbeni
ellatas céljabol, a gyermek 6vodai jogviszonyanak fennallasaig kezeli.
- az 6vodanak kdotelessége gondoskodnia a kiskort ellatasarol az intézménybe érkezéstol
a tavozasig.

- A sziil6t, hozzatartozét az intézmény ételallergias roham esetén haladéktalanul értesiti.
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- 2022. julius 1-t61 az EpiPen injekei6t azon gyermekek szamara akik bizonyitottan

anafilaxias allergiaval élnek, a TB- tAmogatja.

Az igazolatlan mulasztds miatti intézkedések rendje

Ha a gyermek tdvolmaradasat nem igazoljak, a mulasztas 1gazolatlan.

Ha a gyermek egy nevelési évben igazolatlanul 6t nevelési napndl tobbet mulaszt az dvoda
igazgatdja értesiti a gyermek tényleges tartozkodasi helye szerint illetékes gyamhatosigot és a

gyermekjoléti szolgalatot,

Az értesitést kévetSen a gyermekjoléti szolgélat az évoda bevondsaval haladéktalanul
intézkedési tervet készit, amelyben a mulasztas okanak feltarasara figyelemmel meghatarozza
a gyermeket veszélyeztetd és az igazolatlan hidnyzast kivalto helyzet megsziintetésével, a

gyermek Ovoddba jérasaval kapcsolatos, tovabba a gyermek érdekeit szolgal6 feladatokat.

Ha a gyermek igazolatlan mulasztdsa egy nevelési évben eléri a tizenegy nevelési napot, az
6voda igazgatdja a mulasztasrol tajékoztatja az altaldnos szabalysértési hatdsagot.

Ha a gyermek igazolatlan mulasztasa egy nevelési évben eléri a huisz nevelési napot, az dvoda
igazgatoja haladéktalanul értesiti a gyermek tényleges tartézkodasi helye szerint illetékes

gyamhatosagot.

A szabalysértésekrél, a szabélysértési eljarasrol és a szabalysértési nyilvantartasi rendszerr6l
52616 torvény szerinti szabalysértési tényallas megvalésulasihoz sziikkséges mulasztis mértéke

az adott nevelési évben dvodai nevelésben részt vevd gyermek esetén tizenegy nap.
A gyermek dvodai jogviszonyanak megsziinésérdl az 6voda irasban értesiti a gyermek éllandé

lakohelye, ennek hidnyéban tartézkodasi helye szerint illetékes teleplilési Onkormanyzat

jegyzdbjét.

25



9.1 Az dvodai elhelyezés, jogviszony megsziinése 20/2012. (VIII. 31.) EMMI rendelet

alapjan

50§(2) A gyermek 6vodai jogviszonyanak megszlinésér6l az 6voda irdsban értesiti a gyermek
allandé lakdhelye, ennek hidnyaban tartézkodasi helye szerint illetékes telepiilési
onkorményzat jegyz6jét.

(3) Ha az o6vodai jogviszony megszlinik, a gyermek adatait a jogviszony megsziinésével

egyidejlileg az 6voda nyilvantartasabdl tordini kell.

A sziilé napkozbeni elérhetosége érdekében a lakcim és a telefonszam valtozasokat
haladéktalanul be kell jelenteni az igazgaténak, valamint a csoportos

ovodapedagogusoknak.

10 Rendszeres egészségiigyi feliigyelet és ellatas rendje

Az O6vodaba jar6 gyermekek intézményen beliili ellatasat, sziirését, a XVI. keriileti

gyermekorvos és védondje latja el a megallapodas alapjan.

— Az egészséges életmdd tiikrében kérjiik a sziiloket, hogy az 6voda teriiletén ne
kinaljak gyermekeiket édességgel, €s egyéb élelmiszerekkel. A gyermekek
nassoltatdsa a tobbi gyermek el6tt nem etikus, a finom falatokat az dvodéan kiviil

adjak at gyermekeiknek.

11 Gyermekvédelmi felelés elérhetosége

Az igazgatd ¢€s a gyermekvédelmi felelds (elérhetdsége a faliujsdgon megtalalhatd)

munkdjaval segiti az erre raszorulokat, mindharom telephelyen.

A gyermekvédelmi feladatokat ellaté fontosabb intézmények elérhet6ségei megtalalhatd
a honlapon illetve az Onkormanyzat altal kiadott Iranytiiben, ami a falitjsagra van

kifiiggesztve.
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Az 6voda kapesolatot tart azokkal az intézményekkel, amelyek az 6voddba 1épés elott
(bdlcsGdék és egyéb szocidlis intézmények), az dvodai élet soran (pedagogiai szakszolgalat
intézményei,  gyermekjoléti  szolgalatok,  gyermekotthonok, egeszségiigyi, illetve
kézmiivel6dési intézmények), és az dvodai élet utin (iskolak) meghatérozo szerepet toltenek
be a gyermek életében. A kapcsolattartas forméi, modszerei alkalmazkodnak a feladatokhoz és
a szikséglethez. A kapcsolatok kialakitasaban és fenntartisiban az 6voda nyitott és

kezdeményezé.
12 Hit- és vallasoktatas

Ovodankban a jogszabilyi elSirdsoknak megfelelden biztositjuk a hitoktatés lehetéségét.
A hitoktatds idSpontjat az igazgaté és a hitoktatd, a sziilbi igények figyelembevételével

hatdrozza meg,.

Hitoktatashoz - tiszteletben tartva a gyermekek gondolati-, lelkiismereti- és

vallasszabadsdghoz vald jogat - az 6voda helyiséget biztosit.
13 Védo-6vo eldirasok

Az 6vodaban kiilondsen az alabbi véd3-6vo eldirasokat kell a gyermekekkel betartatni:

A veéds-6vo eldirdsok gyermekekkel vald betartatisa elsésorban az Gvoda feladata,
azonban a pedagégusok ez iranyu tevékenységének eredményességéhez sziikség van arra is,
hogy a szlil6k is kiovetkezetesen koveteljék meg gyermekiiktSl ezen elirasok betartatdsat Az
OvO-védd  elbirasokrdl, szabalyokrél (udvar, 6vodai helyiségek) a sziilbket az

6vodapedagdgusok az els6 sziil6i értekezleten tajékoztatjak a sziilket.

Az O6vodiban a gyerckeket személyesen kell 4tadni a gyereket fogado

ovodapedagdgusnak.

A gyermekek az 6voda tertiletén csak a szamukra kijel6lt helyekre (csoportszoba, mosdo,
az udvar jatékra kijelolt teriilete stb.) 1éphetnek be, tartozkodhatnak. Mas helyiségek, illetSleg

teriiletek (konyha, mosdkonyha, szertar, udvari jatéktarold) az ott hasznalt, tarolt dolgok
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jellegébdl kovetkezben veszélyt jelenthetnek a gyermekekre, ezért ilyen helyekre csak

ovodapedagogusi feliigyelet mellett 1éphetnek be.

A gyerekek az altaluk hasznalt 6vodai eszkozoket, felszereléseket csak rendeltetésiiknek

megteleléen hasznalhatjak.

A Dbalesetveszélyt magaban hordozé eszkozok hasznalatara vonatkozé szokasok,

szabalyok leirasa

Belsé tér:

Kiilsd tér:

Az ¢piilet folyosoin kulturalt kozlekedésre neveljilk a gyermekeket. Ezt kérjiik a

sziil6ktdl is.

A gyermek a csoportszobat csak az 6vodapedagdgus engedélyével hagyhatja el, még

abban az esetben is, ha a sziil6 vagy hozzatartoz6 megérkezett a gyermekért.

A csoportszobakban a zavartalan, nyugodt, balesetmentes jaték feltételeinek

megteremtése érdekében az asztalok kozott nem szabad futkarozni, kergetézni.

A tevékenységekhez sziikséges eszk6zoket a gyermekeknek rendeltetésszeriien kell
hasznalni. Kiilénosen fontos a vizudlis eszkdzokkel kapesolatos szokasok betartasa

(pl. oll, ceruzak, ragaszto...).

A gyermekek nagymozgasos jatéka (labdazas, fogocska...) nem zavarhatja maés

gyermekcsoportok kialakult, elmélyiilt jatékat.

A sziil6 az udvari élethez az évszaknak €s idGjarasnak megfeleld, a gyermek szabad

mozgasat nem akadalyoz6 ruhazatot kell, hogy biztositson.

A rajzolas, mintazés, kézimunka tere az erre a célra kijelolt udvari asztal. Az

eszkbzoket a gyermekek kizarolag iilve, rendeltetésszerlien hasznalhatjak.
Aszfaltkrétaval csak a kijelolt helyen rajzolunk.

Az ligyességi jatékokat (ugrdiskola, ugrokotél, gumiszalag...) a futotértdl félreeso,
az ovodapedagdgus altal kijel6lt helyen jatszhatjak.
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—  Kerékparozni, rollerezni az erre kijel6lt Gtvonalon szabad, betartva a haladasi iranyt
€s a kovetési tdvolsagot. Az otthonrdl hozott jarmiiveket az dvodéban hasznalni csak

az dvodapedagdgus engedélyével szabad.

— A maszoka alatt — hasznélat k6zben — a mdasik gyermeknek athaladni, atfutni nem

szabad.
— A hintat kizarélag felnott feliigyelete mellett szabad hasznalni.

— A csuszdék csuszo feliiletén visszafelé haladni nem szabad. A kévetkezd gyermek

akkor kezdheti meg a cstszast, ha az elStte 1év6 mar lecstszott.

— A kertészkedéskor hasznalhato eszkdzoket (kapa, gereblye, seprii, locsolé...) a

gyermekek csak felnétt feliigyelete mellett hasznalhatjak.

— A masik csoport udvarara eldszor a sajat dvodapedagégustél kell elkéredzkedni. Ezt
kovetben be kell kéredzkedni a masik udvarra. Sz4lni kell, ha a gyermek visszamegy

a sajat udvaréra.

Az 6v6-védd intézkedéseket, a gyermekek egészségének és testi épségének védelmére
vonatkozé eldirdsokat, a foglalkozasokkal egyiitt jaré veszélyforrasokat, a tilos és az
elvarhaté magatartisformat az elsé, ovodaban toltott naptél kezdve folyamatosan

ismertetjiik.

A szilok a gyerekek dtvétele utan a legrovidebb idén beliil hagyjék el az intézmény

teriiletét.

Kérjiik, hogy a balesetek elkeriilésének érdekében gyermekiik atvétele utan az 6voda
udvardt jatszOtéri tevékenységre ne hasznaljak. Az dvodésaink a sziilsk megérkezéséig
hasznélhatjék az 6vodai jatékokat. Csak addig tartézkodjanak az évodaban, amig a gyermekkel
egyiitt elkdszénnek az 6vodapedagdgustol. A sziilé megérkezése utan — de még az 6vodaban —
a szill§ felelés a gyermeke testi épségéért. Ugyanez vonatkozik a testvérekre is, a szabalyok

betartasa rajuk nézve is kotelezd, a sziil6 jelenlétében is.

A kornyezettudatos gondolkodds megvalosulasat szolgald eszkozoket (szelektiv

hulladéktirold, madaretetd, madarodu, kiskert, viragladak, stb.) 6vjak, védjék.

Az udvari jatékokat a gyermekek csak 6vodapedagégusi feliigyelettel és engedéllyel
hasznélhatjak.
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A balesetek megel6zése érdekében a gyerekek az dvoda egész teriiletén szandalt, vagy
cip6t viseljenek. (Balesetveszélyesnek, balesetek elGidézésére potencialis veszélyforrasnak

tartjuk: papucs, mamusz, napszemiiveg.)

A ruhézatot és labbelit jellel kérjiik ellatni, és a kijel6lt helyen elhelyezni, mert ez a
gyermek Ovodai életét konnyiti meg. (Kérjilk cseréljék le a kinétt és/vagy elhasznalddott

labbelit, mert balesetveszélyes!)
Papucsot €s mamuszt a balesetek elkeriilése érdekében nem szabad hordani.

A gyermeket tisztan, apoltan kell az 6vodaba jaratni. Ha ez nem valosul meg, az
veszélyezteti a gyermek egészséges fejlodését. Erre felhivjuk a sziil figyelmét, s ha nem

torténik valtozas, abban az esetben a gyermekjoléti szolgalatnak kell jelezniink.

A sziil6 a jatékos mozgishoz biztositson gyermekének tornacipét ¢€s kényelmes

ruhazatot.

Az 6voda nem rendelkezik zarhaté gyermek Oltézészekrénnyel, ezért ruhdzatukért és

cipbikért nem vallalunk felelGsséget.

Az 6vodaba a gyermekek testi épségét veszélyeztetd targyakat behozni TILOS (gytrd,
nyaklanc, karko6td, ragdgumi, nyaloka, mobiltelefon ¢&s egyéb informatikai eszk6z (MP3, tablet,
szamitogép, stb.), szurd, vago eszkdzok, apro jatekok, pl: legd darabok, Kinder-tojas figurak)!
A behozhato targyak, jatékok korét a csoportos 6vodapedagdgusok a sziilékkel egyeztetik. A

behozatalt minden esetben be kell jelenteni a csoport 6vodapedagoégusanak.

A tilalom ellenére bevitt dolgokban bekoévetkezett karokért az 6voda nem vallal

felelGsséget.

A gyermekek nem hozhatnak be olyan jatékot az évodaba, amely félelmet, undort keltd,
vagy oly mértékben elvonja a csoport figyelmét az ovodai jatéktevékenységtdl, hogy az

veszélyeztetné az egészséges személyiségfejlédést.

A csoport 6vodapedagogusai — a gyermekek €s a csoport érdekeit szem el6tt tartva —
korlatozhatjak, feltételhez kothetik, illetve megtilthatjak az 6vodai élet gyakorlasahoz nem
szlikséges targyak bevitelét. Az 6vodapedagodgus sajat hataskGrben donthet err6l. Amennyiben
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az eldirt szabalyozast nem tartja be a sziil6 és a gyermek, a bekdvetkezett karért az 6voda nem

felel [Nkt. 25. § (3) bek.].

Az otthonrdl hozott kerékparokat, rollercket a kijelolt helyen kell tarolni, azonban

felel6sséget nem vallalunk érte.

Lathatéan zavart (alkohol, kabitoszer, vagy betegség) hatasa alatt all6 személynek a
gyermekek kiadasat az évodapedagdgus kételes megtagadni, ugyanakkor, err6l a tényrdl

azonnal értesitenie kell az igazgatdt/helyettest, és a csaldd mas tagjait is.

A gyermek és az intézmény dolgozoinak védelme érdekében renddri intézkedés is

kérhetd indokolt esetben.

Az 6vodai jogviszonnyal nem rendelkezd gyermek feliigyeletére az 6vodapedagdgus
nem kotelezhet. Kérjik a sziil6ket az dvodai rendezvények ideje alatt a testvérgyermekek

feltigyeletérél sajat maguk gondoskodjanak.

14 A gyermekek érkezésének és tavozasanak rendje

A gyermeket Ovodadba érkezésekor a szillé vagy hozzatartozd minden esetben
személyesen adja dt az 6vodapedagdgusnak, egyébként, ha a gyermek valamilyen oknél fogva
nem megy be a csoportszobaba, az évodapedagogus nem tud a gyermek megérkezésérél, igy

felelééséget sem vallalhat érte.

A reggeli étkezés 8:00 o6ratol 9:00 oraig tart, ezért kérjik a sziil6ket, hogy eddig az
idépontig érkezzenek meg gyermekilkkel. Azon a napon, amelyen a csoport mozgisos
tevék_enységet tart, 8 ordig kell beérkezni. Ezek a rendelkez_ések azt a célt szolgaljak, hogy az
Ovodai tevékenységek zavarasa nélkil érkezhessenek meg az Gvodasok [20/2012. (VIIL 31.)
EMMI rendelet 3. § (7) bekezdés].

Tavozaskor a csoportban kialakitott koszonési formulaval bucstzik el a gyermek az
6vodapedagdgustol. A gyermek addig nem tavozhat a csoportbél, mig az 6vodapedagdgus nem

észlelte a gyermek tavozasi szandékat.
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A sziil6k minden nevelési év elején nyilatkozatot toltenek ki azoknak a személyeknek a
megnevezésével, akik elvihetik a gyermeket az dvodabol. Amennyiben olyan személy jén a
gyermekeért, aki nincs megnevezve e nyilatkozaton, abban az esetben a sziild reggel irasban

vagy napkozben telefonon jelezheti ezt az illeté adatainak megadasaval.

A sziilé kételes irasban nyilatkozni arrdl, hogy ha mas személy viszi el az évodabdl a
gyermeket. 14 év alatti személy csak ugy viheti el a gyermeket, ha a szl ezt irasban

engedélyezi.

Valofélben, vagy kiilon €16 sziilok esetén kizardlag a sziil6i feliigyeletet gyakorlo sziild,

vagy annak megbizottja viheti el a gyermeket.

Az 6voda zardsdig a sziilé koteles gyermeke elvitelérél gondoskodni. Amennyiben a
szlil6 nem jelezte rendkiviili akadalyoztatasat elére, illetve idoben az 6vondnek, az iigyeletes
ovond elészor telefonon keresi a sziilét, nagysziilot, sikertelen telefonalas esetén koteles az
illetékes Hatdsag intézkedését kémi, a Gyermekjoléti Szolgalat szakemberét, amely szerv a

gyermeket ideiglenesen elhelyezi.

Azokon a rendezvényeken, amelyeken a szillok is részt vesznek, a sziilé koteles a

gyermeke biztonsagarol gondoskodni, és az dvoda szabalyait betartani.

Az ebéd utdn hazamené gyermekeket 12.45-13.00 o6ra kozott kérjlik elvinni. A sziilék
kopogassal, a csoportszobaba valo benyitogatassal a gyerekek étkezését ne zavarjak. A délutani
pihend zavartalan biztositasa érdekében az ebéd utan hazamend gyermekek 13.00 ora utan az

ovoda épiiletében, udvaran nem tartézkodhatnak.
15 Rendkiviili események esetére vonatkozé eldirasok

Rendkiviili esemény, az épiiletben keletkezett kar, katasztrofahelyzet esetén a Tiz- és

Munkavédelmi Szabélyzatban foglaltaknak megfelel&en kell intézkedni.

A gyermekek testi épségét veszélyeztetd eseményck bekdvetkezte esetén fontos

kovetelmény a panikmentess€ég megorzése, a fegyelmezett magatartas.
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Akinek a tudomadsara jut a rendkiviili esemény, annak haladéktalanul és péanikkeltés
nélkiil értesiteni kell az igazgaté vagy mindenkori helyettesét és a hatosagokat (tlizoltosag,

mentGk, rend6rség, katasztréfavédelem, intézmény fenntartoja).

A gyermekeket a Tlzvédelmi Szabalyzatban elGirt menekitési terv szerint kell az
épiiletbSl kivezetni. A menekitési terv minden folyoson kifliggesztésre keriilt. Az épiiletbdl
torténé kimenetel utan biztonsagos kornyezetbe, megfelelé tavolsagra kell vinni a
gyermekeket. Az ovodapedagogusoknak a kiliritést megel6z6en és kovetden 1étszamellendrzést

kell tartaniuk a mulasztasi naplok alapjan a rajuk bizott gyermekek k6zott.

A balesetek megel6zése érdekében az dvoda minden dolgozdjanak ismernie kell a baleset
megel&zési és tlizvédelmi elbirasokat. Ennek érdekében minden nevelési év elején

munkavédelmi és tlizvédelmi oktatason kotelesek részt venni.

Az 6vodaban torténd baleset esetén a gyermeket elsGsegélyben részesitjiik, értesitjiik a
szillét, vagy a baleset stlyossagatdl fliggben ment6t hivunk. A baleseti jegyzOkényvet az
igazgatd késziti el a munkavédelmi feleléssel, majd a jogszabalyban rogzitett hivatalos szervek

részére megkiildi.

A gyermekek életkoranak, fejlettségi szintjének megfelelé balesetvédelmi, baleset
megel6zési tajékoztatas, felvilagositas minden csoportban az dvodapedagdogusok feladata. Az
ismertetés tényét és tartalmat a csoportnaploban dokumentaljuk. A gyermekekkel egészségik
és testi épségik védelmére vonatkozd elbirasokat, a foglalkozasokkal egylitt jaro
veszélyforrasokat, a tilos és az elvarhatdé magatartasformakat az ovodai nevelési év
megkezdésekor, illetve folyamatosan (kirandulas, séta, tdra, Uszds, autdbuszos kdzlekedés,

kerékparozas stb.) ismertetjiik.

A gyermekek biztonsaga érdekében az Gvoda kapujat zarva kell tartani. A sziilok kotelessége
is, hogy figyeljenek arra, hogy maguk utan minden esetben a kapu tetején 1évé told zarral

bezarjak.

Nyitvatartasi id6 alatt az 6voda egész teriiletén csak az 6vodaba beiratott gyermekek
tartozkodhatnak, felelésséget csak értiik vallalunk. Az iskolas testvérek feliigyeletét nem
tudjuk felvallalni, elhelyezésiikrdl a sziildknek kell gondoskodni.
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A gyermekek az 6voda helyiségeiben, udvaran csak feliigyelet mellett tartézkodhatnak.
A szilok, amint atvették az dvodapedagogustol a gyermeket, teljes felelésséggel tartoznak

gyermekiik biztonsagaért.

A balesetek megelézése érdekében az ovoda folyosdin, Oltoz8kben futkarozni,
ablakparkényra, raditorra, szekrények tetejére felmaszni nem szabad, ennek betartasa a sziilék

kotelessége is. A gyermekeket az ajtokon hintazni ne engedjék.

Arammal m{ikodé eszkdzoket olyan magassagban kell elhelyezni, hogy a gyermekek ne
érhessenek hozza. Gyermekeknek villanyt felkapcsolniuk, elektromos eszkozt bekapcesolniuk

tilos!

Az udvari jatékeszk6zok hasznalatanak rendjét naponta ismertetni kell a gyerekekkel,

biztositani kell az allandé feliigyeletet mellettiik.

Az udvari jatékeszkozok allapotat minden nap ellenGrizni kell, a rongalddast jelezni az
igazgatonak. A jatékokat a kijavitasig el kell keriteni és biztositani, hogy a gyerekek ne

hasznalhassak.

Az 6vodas gyermekek biztonsaga, az 6voda értékeinck megdrzése érdekében az dvoda

épiiletében idegenck enged€ly nélkiil nem tartézkodhatnak.

A gyermekek biztonsdga érdekében az dvodapedagdgust a csoportbdl kihivni telefonhoz,
vagy egyéni beszélgetéshez nem lehet. A gyermekekkel kapcsolatos iizenetet az 6vodatitkaron
keresztill kérjilk eljuttatni. Az egyéni beszélgetéseket pedig a fogadd oOrdkon kell

megvalositani.

Az intézmény teriiletére, illetve az Ovoda altal az intézményen kiviil szervezett

foglalkozasokra, vagy rendezvényekre tilos olyan targyat, anyagot, eszkozt bevinni, amely

—  veszélyes lehet az életre, az egészségre, testi épségre, és alkalmas a kdznyugalom

vagy a kozerkodlcs megsértésére.

Thzriado- ¢s bombariadd esetén, veszélyhelyzetben, mentésnél a Tlzriadd terv szerint

kell eljarni.
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Az 6vodaban tartozkodo szillok, gyermekek kotelesek az egészségiik és testi épségik
védelmére vonatkozd rendelkezéseket betartani, a keletkezett balesetek felelOsségét vallalni.
Balesetvesz€ly esetén az vodaban tartozkodé minden személynek kotelessége szolni az éppen

ott 1év8 6vodapedagdgusnak még akkor is, ha baleset nem kovetkezett be.
Jarvanyiigyi helyzetben val6 szabalyok betartasa sziilok részére:

1. Az intézménybe 1épéskor minden esetben fert6tlenitsék a keziiket és az intézmény

tertiletén viseljenek maszkot.

2. A gyermek egy felnétt kiséretében érkezzen és tavozzon az dvodabol.

8]

A gyermekkel valo érkezéskor és tavozaskor kérjiik, hogy a leheté legrovidebb idét

toltsek az Gvodaban.
4. A gyermek mosdokba ne kisérjék be a gyerekeket, oda sziilé nem Iéphet be.

5. Az 6vodiba csak egészséges gyermeket fogadunk.

o

Betegség esetén torténd hidnyzas utan, csak orvosi igazolassal, egészségesen tudjuk

fogadni a gyerekeket.
Tarvényiiovt holyzathen vald erahlval hotarticn memkavdNalik rierden
1. Munkavégzés kdzben sziikséges a védSfelszerelés hasznalata.

2. Az intézménybe 1épéskor, minden esetben sziikséges a kézfertStlenités, valamint az

intézmény teriiletén viseljenek maszkot a munkavallaldok.

3. Naponta tobbszéri feliilet fertdtlenitést kell végezni. (A gyakran érintett feliiletek:

kilincs, villanykapcsolo, korlat, ajto, pult, étkezd, mosdd, telefon stb.)

4. Ebben az idészakban nem szervez az 6voda nyitott programot, megbeszélést csak
szabad levegbn vagy online, épiletenként. Keriilni szilkséges a nagyobb

csoportosulast.

16 A téritési dij befizetésére, visszatéritésére vonatkozé rendelkezések

35



Az ovodaba jaré gyermekek sziilei az igénybe vett étkezésekért téritési dijat kotelesek

fizetni a XVI. keriileti Onkorményzat hatalyos rendelete szerinti mértékben.

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrdl szold 1997. évi XXXI. torvény
szerinti gyermekétkeztetési normativ kedvezmény igénybevételét az alabbi jogcim alapjan

kaphatjak a gyermekek:

—  rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részestil,

—  tartésan beteg vagy fogyatékos,

—  csalddjaban tartosan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevelnek,
—  csaladjaban harom vagy tobb gyermeket nevelnek,

— nevelésbe vételét rendelte el a gyamhatosag,

—  csaladjaban az egy fore jutd havi jovedelem nem haladja meg a kotelezd legkisebb
munkabér személyi jovedelemaddval, munkavallaloi, egészségbiztositasi ¢s

nyugdijjarulékkal csokkentett, azaz netté 6sszegének 130%-4t.

A normativ kedvezmény csak egy jogcimen vehet6 igénybe a fentickben meghatarozott

ovodas gyermek utan.

Igénylésiik a kertileti, helyi rendeletekben foglaltak szerint meghatarozott mértékben és
moédon torténik. Az igénylés ligyében minden esetben a sziilének kell eljarni. Az irasba foglalt
hatarozat egy példanyat at kell adni az Ovoda titkarsdgan a kedvezmény igénybe vétele
c€ljabol, a lejarati idén tul nincs méd a megallapitott kedvezmény igénybe vételére. A keriileti
rendelet szerint jar6 juttatdson tul tovabbi juttatdst nem tud az 6voda biztositani. Az alanyi
jogon jaré juttatashoz a sziilének a juttatds igénybe vétele el6tt irasban kell nyilatkozni. A

nyilatkozat az évodatitkartol vehetd at.

Az étkezések téritési dijat az Ovoda altal meghatarozott id6pontban kell befizetni
hidanyzas esetén is. LehetOséget biztositunk készpénzes befizetésre és bankon keresztiil torténd

utaldsra. Az utalas lehet6ségének igénylése formanyomtatvanyon keresztil torténik.

A befizetés minden hénapban egyszer térténik. A targyhavi befizetés cl6tti héten, a

faliijsagon ismételten felhivjuk figyelmiiket az id6pontra.
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A beszedett étkezési dij kezelésérdl a Pénzkezelési Szabdlyzat rendelkezik.

Hidnyzas esetén lemondhatd az étkezés minden nap reggel 9:00 6raig személyesen,
interneten vagy telefonon. A lemondas a kdvetkezs naptol érvényes, és a kovetkezé havi

befizetéskor keriil jovairasra.

Amennyiben a gyermek hidnyzik, az ebédet a sziilének kell lemondania abban az esetben

is, ha a gyermek ingyenesen étkezik.
A teljes hét lemondésa a megel6z6 hét péntek reggel 9 6raig torténhet.
Be nem jelentett hidnyzas esetén a sziil§ a téritési dij visszafizetésére nem tarthat igényt.
Hosszantart6 hidnyzas esetén az étkezést minden héten le kell mondani.

Amennyiben a gyermek jogviszonya az intézményben megsziinik és talfizetése van,
abban az esetben a sziild formanyomtatvanyt tolt ki, és az intézmény 4tutalasos formaban

Juttatja vissza a lerendelt napokra jard visszatéritést.

Az etkezések idépontja:

e Tizorai: 8:00-9:00-ig
e [Ebéd: 12:00-13:00-ig
¢ Uzsonna: 14:30-15:30-ig

A napi haromszori étkezés megszervezése a gyermekcsoportokban az dvodapedagdgus
feladata.

A konyhai dolgozo az élelmiszerekbdl koteles ételmintat meglrizni a hiitészekrényben
48 6ran at. Az ételminta megdrzése azokra a sziiletésnapi, névnapi siiteményekre is vonatkozik,

amelyeket a gyermek sziiléje hoz be.
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Az 6voda teriiletén a gyermekek egyéni etetése, nassoltatasa otthonrdl hozott
élelmiszerrel (csokoladé, Turd Rudi, cukorka...) nem etikus a tobbi gyermekkel szemben, ezért

arra kérjiik a sziiloket, ne tegyék ezt.

Amennyiben a gyermek 6:00 és 7:00 ora kozott érkezik az dvodéba, célszerli a

gyermeket otthon kevés reggelivel megkinalni.

17 Szocialis juttatas, kedvezmények

A raszoruld gyermeket kedvezmények, szocialis tamogatés illeti meg. A juttatdsok korét
és mértékét jogszabalyok, keriileti rendeletek hatarozzak meg. A jogosultak kérelmiiket a

keriileti Polgarmesteri Hivatalhoz nyujthatjak be.

18 Specialis ellatas

A specidlis ellatasra szorulék korét az Alapité Okirat hatdrozza meg. Ovodan beliil
logopédus, gyogypedagdgus, utazd gyogypedagdgus nyujt segitséget az arra rdszoruld
gyermekeknek. A foglalkozasok idépontja a faligjsagon megtallhato.

A kulon foglalkozéasra jaré gyermekeket a sziild eldzetes irasbeli engedélye utén, a
foglalkozast tartd felntt viszi el és hozza vissza délel6tt és délutan is. A csoportbdl vald elvitel
csak felnétt kisérettel torténhet (logopédus, pszicholégus, utazé gyégypedagdgus). Epiileten
beliil a foglalkozast tart6 felnétt a felelés a gyermekért.

19 Zaro rendelkezés

A modositott Hazirendet az Ovoda nevelStestiilete a 2024. februar 23-4n megtartott,
hatarozatképes értekezletén elfogadta, ezt a tényt az igazgatd és a valasztott jegyzokonyv-

hitelesitdk alairasukkal tanusitottak.
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20 Mellékletek
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Egyetértési jog

A fenntartd azon rendelkezések érvénybelépéséhez, amelybdl a fenntartéra tobbletkotelezettség

nem harul.

A Hézirend az Intézményt miikodteté Onkorméanyzat véleményének kikérésével késziilt el.

Igazgatoi hatarozat

1/2024 ( .) Igazgatéi Hatarozat
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A Budapest XVI. keriileti Gyerekkucké Ovoda igazgatdja a neveldtestiilet elfogadasa és a
sziil6i szervezet véleményezése utén jovihagyja a Budapest XVTI. keriileti Gyerekkucké Ovoda
modositott hazirend;jét.

A Hazirend érvénybe 1épésének ideje: 2021. november 1-t51.
Eléviil: a 2021. oktober 01-i verzid.

Hatdridé:  2024. m4jus 01.

Felel6s: Dénes Hilda igazgatd

Budapest, 2024. februar 16.
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OM: 034623

Székhely: 1165 Budapest, Centendriumi sétdny 3.
Tel/fax: 403-6618

Telephelyek:1162 Budapest, Hermina it 66-68. Tel/fax: 405-3493
1162 Budapest, Harsfa u. 54-56. Tel/fax: 405-4608

PANASZKEZELESI SZABALYZAT

Budapest, 2019.09.01 Keészitette: Dénes Hilda

Igazgaté
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Budapest XVI. keriileti Gyerekkucké Ovoda - a torvényes miikodés mellett- a mindségi
szolgaltatdsra is torekszik €s ennek megfeleléen késziti el az intézményiinket szabalyz6
dokumentumokat.

Az intézménnyel kapcsolatban 4ll6 gyermekeket és szilleiket, az intézmény
alkalmazottait, valamint a partnereinket panasztételi jog illeti meg. Amennyiben valakinek az
intézmények Szervezeti és miikodési szabalyzatiban foglalt intézményi alapelveket és
alapértekeket sérté viselkedés jut a tudomdasdra, fliggetleniil attol, hogy annak 6-e az
elszenveddje vagy sem, koteles azt jelezni az intézmény vezetdje felé.

Legfontosabb t6rekvésiink: mindségi szolgaltatis nyljtisa és az intézményi partnereink
igényeinek magas szintli kielégitése. Hisszilk, hogy az intézmény kozvetlen kezelésében
torténd és a felmeriiléskor azonnal jelzett panaszok megkiilonboztetés nélkiili kivizsgaldsa
segitheti, hogy az intézkedések hatékonyan, a tovabbi problémak megakadalyozasaval és

ezzel mas partneri panaszok keletkezésének kizarasaval kertiljenek napvilagra.

A szabdlyozas célja:

A munkavégzés soran a sziilok, alkalmazottak korében keletkezd problémak megfeleld
szinten ¢és a legkorabbi iddpontban valé megoldasa.

A szabilyozis érintettjei: alkalmazotti kor, igazgaté és helyettese

A szabalyozasért felelds: igazgatd

Hatéridé: a problémahoz rendelt

A szabilyzat hatilya: intézmény dolgozéi, sziilok

A szabilyzat hatilyba lépésének ideje: 2019. 09.01.

Szabalyzat feliilvizsgilata: 3 évente

Panasz széban (személyesen) vagy frasban az intézménnyel partneri vagy munkatarsi
kapcsolatban 4ll6 személy altal jelzett, az intézmény nevelési, oktatasi tevékenységével,
intézkedéseivel, a szolgaltatassal Osszefliggd tevékenységhez kapcsolédé  bejelentés,
reklamicid, kérelem, probléma, amelyben a panaszos kifogasolja az eljarast, és
megfogalmazza az eljarassal kapcsolatos konkrét, egyértelmii igényét.

Panaszt tenni olyan iigyekben lehet, melyekkel kapcsolatban az intézmény koteles, illetve

jogosult intézkedésre.







Panasz tehat az, amikor a partner ugy itéli meg, hogy az intézmény dolgozéi nem a tolik

elvarhat6 elvarasoknak megfelel6en jartak el, s igy 6t sérelem érte.

Az intézmény dolgozdinak - els6sorban a pedagégusoknak - a sziilsi értekezleteket, fogado
Orakat kovetéen minden egyes partneri panaszt dokumentdlni kell, és 4t kell adni az
intézmény vezetésének, illetve az érintetteknek.
A partner panaszat a kvetkez modon teheti meg:

- Széban, személyesen

- Irasban (postai, vagy elektronikus modon)

Az Ovodai Nevelés Orszagos Alapprogramja, az intézmény Pedagégiai Programja, az Etikai
Kédex, valamint az intézmény Szervezeti és Miikodési Szabalyzataban foglalt intézményi
alapelveket €s alapértékeket sértd viselkedés esetén, fiiggetleniil attdl, hogy annak 6-e az

elszenveddje vagy sem, koteles jelezni az intézmény vezetdie felé.

® A panaszt, a vélt vagy valds problémat elsGsorban és eldszor a ,bepanaszolttal ,, kell
tisztdzni. Amennyiben ez nem vezet eredményre, akkor tovabb kell lépni a

panaszkezelés szabalyzata szerint.

* Haapanasz nem a megfelel6 szintre érkezik, vissza kell utalni a megfelelére, errdl a
panaszost értesiteni kell.

* A panaszt legalabb a II. szintt6] irasba kell foglalni.

e Amennyiben a probléma megoldasahoz tiirelmi idére van szilkség, meghatarozott
id6tartam utén (pl. 1 hénap) az érintettek kozosen értékelik a bevalast.

* A panaszkezelés rendjét az érintettekkel ismertetni kell.

* A panaszokkal kapcsolatos dokumentaciot erre a célra kijelslt dossziéban kell tartani.

* Azigazgato ellenGrzi a panaszkezelés folyamatat, 6sszegzi a tapasztalatokat és

értekeli a megvalositast ill. sziikség esetén korrekcios javaslatot tesz és készit.







* A folyamat gazdaja az intézmény vezetéje, aki a panasz jellegétdl fiiggben bevonhat
mas személyeket is a folyamat kezelésébe. Az intézmény vezetdje tanév végén
ellenérzi a panaszkezelés folyamatat, dsszegzi a tapasztalatokat. Ha sziikséges, elvégzi

a korrekciot az adott lépésnél, és elkésziti a beszamol6jat az éves értékeléshez.







Amennyiben a panaszban az intézmény vezetSje kdzvetlenill érintett, igy az adott
ligyet az intézményvezetés masik tagjanak delegalja. Amennyiben az iigy a
fenntartohoz keriil, és ott fennall a fenntart6 képviseléjének érintettsége, ugy az

ligyet a vezetdség mas tagjanak kell atadni.

A panaszokrol az intézmény vezetdje ,,Panaszkezelési nyilvantartas™-t koteles vezetni.
A panaszkezelési eljaras soran mindvégig be kell tartani az adatvédelemmel

kapcsolatos eldirasokat.

A ,,Panaszkezelési szabalyzat”-rol az intézménybe lépéskor a hazirenddel

egyiitt minden sziil6t, minden 1j dolgozét tajékoztatni kell.

L szint: A panaszos (sajit vagy gyermeke képviseletében) a csoport 6vodapedagogusahoz

fordul problémajaval.

Az dvodapedagdgus megvizsgilja a panasz jogossagat. Amennyiben nem jogos,

tisztdzza a panaszossal az iigyet; ha jogos, tovabb viszi az érintettek felé.

Jogos panasz esetén egyeztet az érintettekkel és a panaszossal; ha ez eredményes,

akkor a probléma megnyugtatéan zarul.

Az 6vodapedagogus tdjékoztatja vezetot.

Hatarid6: max. 10 munkanap

Felelds: 6vodapedagogus

IL. szint: Az 6vodapedagdgus tovabbitja a panaszt az igazgato felé

A vezetl egyeztet a panaszossal és az érintettel.

Az egyeztetést, megdllapodast irdsban rogzitik, ha ez eredményes, akkor a probléma

megnyugtatoéan lezarul.

Hataridé: 15 munkanap

Felelds: igazgat6

III. szint: A panaszos bejelenti, vagy a vezetd tovabbitja a panaszt a fenntarto felé.







A vezetd a fenntart6é bevondsival megvizsgélja a panaszt és kzosen

megoldasi javaslatot tesznek a probléma kezelésére.

Fenntart6i egyeztetés a panaszossal, a megallapodast irasban rogzitik. Ha

ez eredményes, akkor a probléma megnyugtatoan zarult.

Hataridé: 30 nap

Felelds: fenntartd

IV. szint: A panaszos bejelenti panaszat az oktatasi ombudsman felé, az tigy végig vitele utan

még a birosagi eljards van hatra. Az eljarasokat jogszabalyi eldirdsok hatrozzak meg.

I. szint: A panaszos (dolgozo) problémajaval a témakér feleléséhez fordul az aldbbiak szerint:

>

YV VYV V VY

Gyermekekkel, sziilokkel kapcsolatos kérdések — vezetd helyettes, vezetd
Neveléssel kapcsolatos kérdések — vezetd helyettes, vezet

Munkatigyi/munkajogi kérdések — vezet6 helyettes, igazgatd

Munkaszervezési kérdések — vezet6 helyettes,

Egyéb kérdések —kozvetlen felettese, intézmény igazgat6

A felelds megvizsgalja a panasz jogossagat. Amennyiben nem jogos, tisztazza az
ligyet a panaszossal. Amennyiben jogos, tovabb viszi az érintettek felé.

Jogos panasz esetén egyeztet az érintettekkel, a panaszossal. Ha ez eredményes, akkor

a probléma megnyugtatéan lezéarul.

Hatiridé: 3 munkanap

Felelés: igazgaté

IL szint: A témakor feleldse kozvetiti az irasba foglalt panaszt az igazgat6 felé

Az igazgat6 egyeztet a panaszossal €s az érintettekkel







* Egyeztetést, megallapodast frasban rogzitik. Ha ez eredményes, akkor a probléma

megnyugtatoéan lezarul.

Hataridé: 10 munkanap
Felelds: igazgato

IIL szint: A panaszos bejelenti, vagy a vezeté tovabbitja a panaszt a fenntarté felé.

* A vezet a fenntarté bevonasival megvizsgalja a panaszt, kézosen megoldasi
javaslatot tesznek a probléma kezelésére.

» Fenntartoi egyeztetés a panaszossal, a megallapodést irdsban rogzitik. Ha ez
eredményes, akkor a probléma megnyugtatoan lezarul.

Hataridé: 30 munkanap
Felelés: fenntarto

1V: szint: A panaszos bejelenti panaszat az oktatasi ombudsman felé, vagy birdsagi keresettel

¢l. Az eljardsokat jogszabalyi eldirasok hatarozzik meg.

* A partnerek panaszairdl és az azok megoldasat szolgald intézkedésekrdl nyilvantartést

vezetiink, amely az alabbi adatokat tartalmazza:

a panaszos (intézmény/személy) adatait
a panasz leirasat, targyat képez6 esemény vagy tény megjelolését
a panasz benyjtasanak id6pontjat és modjat
a panasz orvoslasara szolgal6 intézkedés lefrasat, elutasitis esetén annak
indoklasat
a panasziigy intézéséért, illetve az intézkedés végrehajtasaért felelds
szemely(ek) megnevezését, valamint az intézkedés teljesitésének és a panasz
lezarasanak hataridejét
a kivizsgalds soran beszerzett informaciokat és esetleges szakvéleményt
a panaszban megjelolt igényrél valé dontést
a panasz megvalaszolasanak id6pontjat és modjat
a panaszkezelés elemzéséhez és fejlesztéséhez kapcsolodo egyéb

informaciokat (pl. panasz oka, gyakorisaga)

* Az irasbeli panaszokat — beleértve a személyes megjelenés soran eldadott panaszrol

késziilt jegyzokonyvet is — tovabba az azokra adott valaszokat harom évig archivaljuk,

ezt kdvetden az adathordozokat (okiratokat) selejtezziik. A panasziigyi







nyilvantartasban rogzitett személyes adatok kizarélag a panasz regisztraldsanak és
elbiralasanak céljat szolgaljak. Felkésziilink a regisztracidjara és megkezdddik a
panasz kivizsgdldsa, a hianyz6 informaciok, szakvélemények stb. beszerzése.
Amennyiben valamennyi fontos informacié rendelkezésre all, a vizsgalati szakasz
lezarul és sor keriil a dontéshozatalra.

A dontés lehet: — a panasz elfogaddsa — panasz részbeni elfogaddsa — panasz
elutasitisa. A dontéshozatalt a valasz elkészitése és megkiildése koveti irdsos

formdban (irdsban, postai Gton, e-mailben)

Kapcsolodo dokumentumok:
SZMSZ

Munkakdri leirasok

Iratkezelési szabalyzat

2013 évi CLXV. térvény a panaszokrol és a kozérdeki bejelentésekrl
2011.CXII. toérvény az informacios 6nrendelkezési jogrél és az
informaci6 szabadsagrol

20/2012 (VIIL.) rendelet a nevelési oktatasi intézmények miikdésérél és a koznevelési
intézmények névhaszndalatarol

2013¢évi CLXV. panaszrdl és kizérdekii bejelentésekrol

Nemzeti Pedagégusi Kar: Pedagogiai Etikai K6dex

Elkésziild dokumentum(ok):

Panaszgy(ijt6 dosszi€é: panasz leirasa, megallapodas, feljegyzés, birdsagi
hatarozatok masolata

Panaszkezelési nyilvantarto lap (Melléklet)







A szabilyzat személyi és id6beli hatalya:

A szabalyzat az intézmény valamennyi partnerére, szervezeti egységére,
alkalmazottjaira kiterjed.

A szabilyzat elérhetdsége:

Jelen Panaszkezelési Szabélyzatat valamennyi feladat ell4tasi helyen elérhetd, valamint a

gyerekkuckoovi.hu a web lapon.







A szabdlyzat hatilybalépése
Jelen szabalyzat 2019 év szeptember hé 1-t8]1 hatalyos.
Dénes Hilda
Igazgato

Egyéb rendelkezések
A szabalyzat elérhetdsége

Jelen panaszkezelési szabélyzatat az 6voda a honlapjan (http://www.gyerekkuckoovi.hw)is
elérhetdvé, illetve kdzzéteszi.

Jovahagyasi, egyetértési, véleményezési zaradék

Budapest XVI. kertileti Gyerekkucké Ovoda Panaszkezelési szabalyzatanak tartalmaval
kapcsolatban a nevelétestiilet, sziildi szervezet képviseléi 2019. 08.31. napjan egyetértését
kinyilvanitotta és

elfogadta. (Jelenléti iv mellékelve)







Legitimizacios zaradék

A Panaszkezelési Szabalyzatban foglalt rendelkezések megtartisa az 6voda valamennyi
alkalmazottjira kételezd.

A benne foglaltak szerint élhetnek panaszukkal, az 6vodaval jogviszonyban nem 4116 kiilsd
személyeknek is.

A Panaszkezelési Szabalyzattal:
A 57iili Szervezet: egyetért — nem ért egyet

A nevelb testiilet:  2019. év augusztus .hénap 26. napon ....... % aranyban jelen volt.
elfogadta ...... 6 ....... % / nem fogadtael ....... fo....... %

Jelenléti iv mellékletként csatolva.

Hatélybalépése:

A Panaszkezelési Szabilyzat az 6voda alkalmazottai és partnerei részére nyilvanos.

Tarolasa:

. Az 6vodavezet irodajaban

. Neveldi szobaban

. Falijsagon kifliggesztve a hzirend mellékleteként
. Az intézmény honlapjan

Budapest, ...

Elfogadta: Készjtette:

Dénes Hilda
Igazgat6







Targy: Sziiléi Szervezet véleményezése

Sorsz. ) Csop(;rt Elfogadom a | Ellenvetésem van | Sziil6 aldirdsa
panaszkezelési | a panaszkezelési
szabalyzatot szabalyzatban

foglaltakkal
kapcsolatban

1. Mazsola

2, Nefelejes

3. Margaréta

4. Gyongyvirag

5. Napraforgoé

6. Napocska

7. Csibe

8. Virgone

9. Micimacké

10. Nyuszi

11. Halaeska

12. Macké

13. Cica







Panaszkezelé€si nyilvantarté lap

Sorszam:

Panasztétel idopontja:

Panasztevd neve, elérhetdsége:

Panasz benytjtasdnak médja (a megfeleld alahtizandd)

Szobeli: személyesen/telefonon

irasbeli: postai levél /személyesen 4tadott levél/e-mail/fax

Panasz leirasa;

Panaszfelvevd neve:

Kivizsgalas médja:

beosztasa:

Kivizsgélis eredménye:

Sziikséges intézkedés:

(A kivizsgalas soran beszerzett informaciok, szakvélemények stb. révid leirdsa.
A panasz orvosldsara szolgal6 intézkedések lefrasa, elutasitas esetén annak mddositdsa.)

Csatolt mellékletek megnevezése:

A kivizsgalasért és intézkedésért felelds
szemely neve:

Panasztev0 tajékoztatisanak idépontja,
modja:







Egyetértési jog
A fenntart6 azon rendelkezések érvénybelépéséhez, amelybd] a fenntartéra tobbletkotelezettség
nem harul.

A Hézirend az Intézményt mikodtetd Onkormanyzat véleményének kikérésével késziilt el.

Igazgatoi hatarozat

1/2024 (.) Igazgat6i Hatarozat

A Budapest XVI. keriileti Gyerekkucké Ovoda igazgatdja a nevelOtestiilet elfogaddsa és a
sziiléi szervezet véleményezése utan jovahagyja a Budapest XVI. keriileti Gyerekkucké Ovoda
modositott hazirendjét.

A Hazirend érvénybe 1épésének ideje: 2024. majus 1-t61.
Eléviil: a 2021. oktober 01-i verzio.

Hatéaridé:  2024. majus 01.

Felelos: Dénes Hilda igazgato

Budapest, 2024, februar 16.

Dénes Hilda
Igazgaté
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